
Schritt-für-Schritt zu
deinem Semesterticket 



Bestellung

Ticketversand

Ticket Upload

Abrechnung

Abonnement

Kündigung

Semesterbeginn

Bis zum 10. des Vormonats möglich

Ca. 5 Tage vor Monatsbeginn (Abo-Start) via E-Mail 

Option 1: semesterticket.deutschlandticket.de App

         • Nach Anmeldung im Kundenkonto 

         • per Ticketcode und Nachname das Ticket hinzufügen

Option 2: Hochladen in die Wallet über den Link in der  

           Abobestätigung

Das Ticket wird über deine Hochschule abgerechnet

Das Semesterticket verlängert sich automatisch jeden Monat

bis du es kündigst oder zum Ende des Semester

Bis 10. des laufenden Monats oder mit Semesterende

Das Semesterticket muss vor jedem Semester neu bestellt

werden

Key Facts zum Semesterticket



Min. 8 Zeichen, Groß- und

Kleinbuchstaben,

Sonderzeichen und Zahlen

Registrierung und Bestellung

So registrierst du dich auf semesterticket.deutschlandticket.de

Bestellportal

öffnen

Registrieren

Klicke nun auf den

Button 

Semesterticket

bestellen und wähle

deine Universität 

Eingabe deiner

Matrikelnummer

Diese findest du in

deinem Hochschulkonto

Startmonat auswählen

Persönlichen Daten eintragen

• Anrede

• Name

• Geburtstag

• Adresse

Benutzerdaten + Passwort festlegen: 

Trage deine Benutzerdaten für  deinen

Kundenlogin ein: Du erhältst  die

monatliche Abo-Bestätigung an die

angegebene E-Mailadresse 

Bestimme ein Passwort 

Stimme den Datenschutz-

bestimmungen zu, um fortzufahren

http://semesterticket.deutschlandticket.de/


Registrierung und Bestellung

Überprüfung deiner 

eingegebenen Daten

auf Vollständigkeit

und 

Richtigkeit

Bestätigung der 

Tarifbestimmungen & 

Beförderungs-

bedingungen 

sowie die 

Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen

(AGB) 

Bestätige die Registrierung 

deines Kundenkontos über den

Link in der 

Registrierungsbestätigung, 

welche Du per E-Mail erhältst. 

Der Link ist 24h gültig.

Ohne Registrierungsbestätigung deines

Accounts wird dir kein Ticket ausgestellt

Du erhältst eine Bestellbestätigung

 per E-Mail

Die Links zum Download der App 

IOS - https://apps.apple.com/app/semester-deutschlandticket/id6749579582

Android - https://play.google.com/store/apps/details?id=de.deutschlandticket.app.semesterticket

https://apps.apple.com/app/semester-deutschlandticket/id6749579582
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.deutschlandticket.app.semesterticket


Ticket in die App / Wallet hinzufügen

Nachdem du dir die passende App heruntergeladen

hast, kannst du das Ticket ganz einfach hinzufügen

1.Nimm den Ticketcode aus der Abobestätigung, welche wir ca. 5 Tage vor Monatswechsel an deine

im Kundenkonto hinterlegte E-Mail-Adresse senden und füge das Ticket manuell, in Kombination

mit deinem Nachnamen, der App hinzu 

a.  bitte beachte, dass dieser Schritt monatlich wiederholt werden muss

2.Logge dich in der App mit deinem Kundenkonto ein, daraufhin wird dir dein Ticket in der App

angezeigt 

a.  solange du in der App eingeloggt bist, wird dir dein Ticket monatlich hinzugefügt. Du musst

keinen manuellen Aufwand auf dich nehmen

3.Füge das Ticket mit dem Link in der Abobestätigung zu deiner Wallet hinzu 

a.  bitte beachte, dass dieser Schritt monatlich wiederholt werden muss


